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Esclarecimento - PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCISCO SA - MG

Francisco Sa MG - Licitagao <licitacaofranciscosamg@gmail.com> 17 de agosto de 2022 17:07
Para: Gilberto Antonio Rocha Junior <gilberto.junior@valecard.com.br>

Prezados, boa tarde! Conforme solicitado, segue abaixo resposta ao pedido de esclarecimento!
Esclarecimento:

Qual o atual fornecedor do objeto licitado? Se houver, qual a taxa de administragdo praticado pelo
mesmo?

Resposta: Atualmente o objeto desta Licitagdo é prestado pela empresa PRIME ASSESSORIA E
CONSULTORIA EMPRESARIAL, inscrita no CNPJ sob n® 05.340.639.0001-30. A taxa de

administracdo praticada é de 0,0%.

Esclarecimento:

Prezado, qual o prazo de atesto para valida¢do da nota fiscal? Esse prazo sera incluido no prazo de pagamento
contratual?

Resposta: o prazo serad incluido no prazo de pagamento. Entretanto, conforme item 19.2.2 do Edital,
“Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de pagamento serd contado a
partir de sua reapresenta¢do, desde que devidamente regularizados”.

Questionamento: para o produto manutengdo as transacdoes de ocorrerdo de forma online, onde apos
identificado a necessidade de manutencdo, o gestor da frota através do sistema de gerenciamento
disponibilizado, solicitara para as oficinas que compdem a rede credenciada, orgamentos para o servico em
questdo, sendo aprovado pelo proprio, por meio de senha pessoal, o de menor valor ou de melhor custo
beneficio, durante a realizacdo do servico, o gestor tera acesso a todo o fluxo do servico através do sistema,
desde a entrada, até a saida do veiculo, o sistema, por medidas de seguranca também solicitada a validacdo do
condutor do veiculo na entrada e saida do mesmo, por meio de senha, apds o fluxo descrito, o veiculo sera
liberado, ¢ a ordem de servigo finalizada, assim conforme detalhamento do processo de manutengio,
entendemos que o cartdo para identificagdo do veiculo, se torna dispensavel, estamos corretos?

Resposta: o cartdo para identificacdo do veiculo ¢é indispensavel para fins de controle e
operacionalidade da manuten¢do dos veiculos, sendo de preferéncia o mesmo numero do
abastecimento.

Esclarecimento

Apresentacdo via sistema eletronico pela rede credenciada da contratada de no minimo trés orcamentos para
aprovacao e execucao dos servigos através da Cotagdo On-Line via sistema.

Transparéncia, Gestdo e negociacdo com a rede credenciada pela Contratante, com informacdes
disponibilizadas no site.

Questionamento: a negociacao e solicitacdo de cotagdes serd feita pela contratante, estamos corretos?
Resposta: sim.

Esclarecimento

12.1. O sistema devera controlar o fornecimento dos servicos de manutengdo de veiculos através da validagdo
de parametros pré-definidos, sendo esses, no minimo, a identificagdo do veiculo, do gestor responsavel pela
autorizagao dos servigos e a cota de consumo dos referidos servigos para cada o6rgao/secretaria/entidade;

12.2. As informacgdes que identificam os veiculos no sistema (placas, chassis, etc.) deverdo ser confirmadas
pelo gestor da frota, responsavel pela autorizagdo dos servigos, no ato da manutengao;

12.4. Caso nao seja possivel a identificacdo das informagdes listadas no item 12.2, o sistema devera bloquear a
manuten¢do do respectivo veiculo e comunicar ao orgdo/secretaria gestor do contrato centralizado o fato



gerador do problema;
Questionamento: o sistema da contratada trabalha de forma antecipada com todas as informagdes acima
citadas, com obrigatoriedade nos cadastros dos veiculos. Desta forma nao havera nenhum veiculo cadastrado

sem as informagoes obrigatdrias. Assim entendemos que o item esta sendo atendido, estamos corretos?

RESPOSTA: Conforme item 12.4.,_do termo de referéncia,  “Caso ndo seja possivel a identificacdo das

ao oOrgdo/secretaria gestor do contrato centralizado o fato gerador do problema”.

Esclarecimento
12.17. Lista de veiculos com autorizag@o para utilizar o servigo de manutengdo de veiculos;

Questionamento: a lista refere-se aos veiculos ativos e com limite disponibilizado para autorizagdo. Estamos
corretos?

RESPOSTA: A lista se refere aos veiculos ativos e com permissdo para utilizar os servigos de manutencao,
entretanto, ndo consta no edital limite individual de gastos para cada veiculo, vez que inviavel fazer esta
expectativa.

Esclarecimento
12.32. As operagdes de manutengdes ndo terdo identificagdo do motorista, mas sim do aprovador responsavel;

Questionamento: as operagdes de manuten¢do terdo a identificacdo do motorista, visto que esse € o
responsavel pela entrada e retirada do veiculo na credenciada e a identificacdo do aprovador responsavel pela
manutencdo. Dessa forma atendemos a necessidade?

RESPOSTA: Nao h4 impedimento para identificacdo do motorista, desde que também seja identificado o
aprovador responsavel, conforme item 12.32 do termo de referéncia.

Esclarecimento

12.47. Abertura de acionamento (solicitacdes) pelo proprio sistema com controle de SLA para que o cliente
tenha relatorios das solicitagdes e o tempo de execugdo para uma gestdo avista que muitos clientes solicitam e
ninguém consegue atender;

Questionamento: o controle de SLA sera feito por meio da consulta aos relatorios de tempo de manutengao.
Estamos corretos quanto ao entendimento?

RESPOSTA: algumas das ferramentas do controle de SLLA sdo os relatérios de tempo de execugdo e das
solicitacdes feitas, conforme item 12.47 acima, entretanto, também pode ser considerar como ferramentas todas
as demais obrigacdes das partes no cumprimento do contrato firmado (relatérios, formas de comunicagdo,
controle etc).

Esclarecimento
12.50. Envio de SMS para os gestores com o aviso de manutengdes preventivas vencidas ou a vencer;

Questionamento: possuimos no sistema o plano de manutencao preventiva no qual o gestor podera cadastrar
os itens e servigos que deverdo ser trocados / executados em uma determinada quilometragem ou data. Ao
atingir, a contratante recebera alerta via envio de e-mail . Dessa forma atendemos o item em questdo, estamos
corretos?

RESPOSTA: o alerta sobre as manutengdes preventivas vencidas ou a vencer pode ser feito via e-mail.

Esclarecimento

13.13. Permitir a parametrizacdo restritiva e informativa simultaneamente da autonomia e tolerancia de km/l
minimo e maximo ou L/H minima e méxima.

13.16. Parametrizagdo restritiva e informativa do preco minimo ¢ maximo por tipo de combustivel.

13.17. Parametrizacdo restritiva e informativa do tipo de combustivel por localidade/UF.

13.18. Parametrizagdo restritiva e informativa da quantidade de abastecimentos por veiculo por DIA,
SEMANA e MES.

13.19. Parametrizagdo restritiva e informativa de abastecimentos por data e hora.



13.20. Parametrizacdo restritiva e informativa simultaneamente do niimero minimo de horas entre um
abastecimento e outro.

13.22. Parametriza¢do restritiva e informativa do vencimento do IPVA e do seguro do veiculo. 13.23.
Parametrizacdo restritiva e informativa de controle de vencimento da carteira nacional de habilitacdo do
motorista.

13.24. Parametrizacao restritiva ¢ informativa simultaneamente do valor do servigo.

13.25. Parametrizagdo restritiva e informativa de estabelecimentos liberados.

13.26. Parametrizagdo restritiva e informativa da cota (L) de abastecimento. Parametrizacdo restritiva e
informativa do Horario Restrito para abastecimento.

13.27. Parametrizagdo restritiva e informativa do Dia da Semana restrito para abastecimento.

Questionamento: a parametrizacdo restritiva e¢ informativa corresponde a restricdo do abastecimento e
simultaneamente informar em relatoérios o motivo que a transacdo foi negada e se necessario, a contratante
podera liberar a restrigdo dos parametros estabelecidos. Estamos corretos quanto ao entendimento?

RESPOSTA: Através do procedimento de parametrizagdo busca-se definir os pardmetros necessarios para a
realizagdo dos servicos em cada veiculo, com isso, pode-se dizer que estdo corretor em seu entendimento.

Esclarecimento

17.8. O sistema devera emitir comprovante da transa¢do contendo as informagdes a seguir, independentemente
da solicitagdo do condutor: a. Identificacdo do posto (nome, CPNJ, enderego, municipio, UF); b. Identificagdo
do veiculo (marca/modelo, placa, UF da placa); c. Hodometro ou outro instrumento medidor, no momento do
abastecimento; d. Tipo de Combustivel; e. Data e hora da transagdo; f. Quantidade de litros; g. Valor da
operacdo; h. Saldo (crédito ainda existente para aquela unidade de abastecimento); i. Identificagdo do Condutor
(Nome e Matricula); j. Campo para assinatura.

Questionamento: no caso da identificagdo do veiculo, saira no comprovante a placa e modelo, demais dados
poderao ser visualizados via relatorio. Atendemos dessa forma?

RESPOSTA: no caso de identificacdo do veiculo, item B, o edital exige marca/modelo, placa ¢ UF da Placa.
De acordo com a questionamento,_entendemos que ndo sairia no comprovante a marca ¢ a UF da placa do
veiculo, entretanto a informagdo é obtida através de relatérios, desta forma, atendem o exigido.

Questionamento: ndo sera disponibilizado no slip o campo em branco para assinatura, porém o condutor
podera inserir manualmente. Atendemos dessa forma?
RESPOSTA: Sim, desde que haja espago suficiente em branco para a inser¢do manual da assinatura.

Esclarecimento
22.9. Responsabilizar-se pelo recolhimento do Comprovante de Abastecimento e/ou de Servico e da
correspondente Nota Fiscal de cada transagao efetuada;

Questionamento: no produto manutencdo, devido a ndo utilizacdo de cartdo para a transacao de orcamento,
ndo ha a emissdo de comprovante. Porém ha a mesma seguranca de dados, pois podera ser feita a impressao da
ordem de servigo no sistema da contratada com todos os dados referentes ao orcamento. Atendemos dessa
forma?

RESPOSTA: o item 22.9 do Termo de Referéncia ndo especifica qual a forma de comprovagdo, o que se exige
¢ que fique claro a existéncia da transacdo com todos os dados exigidos no edital, entdo o relatério expedido do
sistema com todas as informacdes necessarias ao controle, transparéncia e eficiéncia da Administracdo atendem
o requerido.

Esclarecimento:

Prezado Pregoeiro, atualmente existem veiculos em garantia de fabrica? No caso de existéncia, solicitamos as
marcas, bem como em quais cidades deverdo ser disponibilizadas as concessionarias
solicitadas em edital. Em caso negativo de resposta, entendemos que as concessionarias s6 serdo necessarias no
caso de novas aquisi¢des de veiculos. Desta maneira estamos corretos no entendimento?

RESPOSTA: Atualmente, existe um veiculo Ford Ranger ano 2021 dentro do prazo de garantia de fabrica.
Entretanto,_esclarecemos que novos veiculos podem ser adquiridos pelo Municipio durante a execugdo do
contrato. As concessionarias devem estar localizadas no maximo, no municipio de Montes Claros/MG.




Stéffany Hellen Ramos de Souza
Pregoeira Oficial
Decreto n°3.909/2022

Setor de Licitagdes - Fone: (38) 98816-0346

Atenciosamente,

PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCISCO SA/MG
SETOR DE COMPRAS E LICITAGOES
Av. Getllio Vargas, 1014 - Centro, CEP: 39580-000.
CNPJ: 22.681.423/0001-57
e-mail: licitacaofranciscosamg@gmail.com
Site: http://[franciscosa.mg.gov.br/editais-e-licitacoes/

Em sex., 12 de ago. de 2022 as 17:30, Gilberto Antonio Rocha Junior <gilberto.junior@valecard.com.br> escreveu:
Boa Tarde, Sr. Pregoeiro,

Segue questionamento abaixo referente ao PREGAO PRESENCIAL N°: 027/2022.
Esclarecimento:

Qual o atual fornecedor do objeto licitado? Se houver, qual a taxa de administragao
praticado pelo mesmo?

Esclarecimento:

Prezado, qual o prazo de atesto para validagédo da nota fiscal? Esse prazo sera incluido no prazo
de pagamento contratual?

CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA PARA PRESTACAO DE SERVICO NO GERENCIAMENTO DA
FROTA DE VEICULOS VISANDO O ABASTECIMENTO DOS MESMOS EM UMA AMPLA REDE
CREDENCIADA DE POSTOS DE COMBUSTIVEIS, BEM COMO MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA INCLUINDO SERVICOS MECANICOS, ELETRICOS, LANTERNAGEM, PINTURA, RETIFICA
DE MOTORES, ALINHAMENTO DE DIRECAO, BALANCEAMENTO DE RODAS, TROCAS DE OLEO
PARA MOTOR, TROCAS DE FILTROS DE OLEO E FILTROS DE AR, SERVICOS DE GUINCHO,
SERVICOS DE BORRACHARIA, COM FORNECIMENTO DE PECAS, PNEUS, BATERIAS, PRODUTOS E
ACESSORIOS DE REPOSICAO GENUINOS IMPLANTACAO E OPERACAO DE SISTEMA
INFORMATIZADO E INTEGRADO, COM ACESSO POR MEIO DE CARTAO MAGNETICO, COM CHIP DE
SEGURANCA, ATRAVES DE REDE DE ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS EM ATENDIMENTO AS
NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTE DO MUNICIPIO DE FRANCISCO
SA/MG

Questionamento: para o produto manutengdo as transagdes de ocorrerdo de forma online, onde apds
identificado a necessidade de manutengdo, o gestor da frota através do sistema de gerenciamento
disponibilizado, solicitara para as oficinas que compdem a rede credenciada, orgamentos para o servigo em
questao, sendo aprovado pelo préprio, por meio de senha pessoal, o de menor valor ou de melhor custo
beneficio, durante a realizagdo do servigo, o gestor tera acesso a todo o fluxo do servigo através do
sistema, desde a entrada, até a saida do veiculo, o sistema, por medidas de seguranga também solicitada
a validacao do condutor do veiculo na entrada e saida do mesmo, por meio de senha, apos o fluxo descrito,
o veiculo sera liberado, e a ordem de servigo finalizada, assim conforme detalhamento do processo de
manutengdo, entendemos que o cartdo para identificacdo do veiculo, se torna dispensavel, estamos
corretos?

Esclarecimento
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Apresentacéo via sistema eletrdnico pela rede credenciada da contratada de no minimo trés orgcamentos
para aprovagao e execugao dos servigos através da Cotagao On-Line via sistema.

Transparéncia, Gestdo e negociacdo com a rede credenciada pela Contratante, com informagdes
disponibilizadas no site.

Questionamento: a negociagéo e solicitagdo de cotagdes sera feita pela contratante, estamos corretos?

Esclarecimento

12.1. O sistema devera controlar o fornecimento dos servicos de manutengdo de veiculos através da
validagdo de paradmetros pré-definidos, sendo esses, no minimo, a identificagdo do veiculo, do gestor
responsavel pela autorizagdo dos servicos e a cota de consumo dos referidos servicos para cada
orgao/secretaria/entidade;

12.2. As informagbes que identificam os veiculos no sistema (placas, chassis, etc.) deverdo ser
confirmadas pelo gestor da frota, responsavel pela autorizagdo dos servigos, no ato da manutengao;

12.4. Caso né&o seja possivel a identificagdo das informagdes listadas no item 12.2, o sistema devera
bloqguear a manutengdo do respectivo veiculo e comunicar ao orgao/secretaria gestor do contrato
centralizado o fato gerador do problema;

Questionamento: o sistema da contratada trabalha de forma antecipada com todas as informagdes acima
citadas, com obrigatoriedade nos cadastros dos veiculos. Desta forma ndo havera nenhum veiculo
cadastrado sem as informagdes obrigatorias. Assim entendemos que o item esta sendo atendido, estamos
corretos?

Esclarecimento
12.17. Lista de veiculos com autorizagéo para utilizar o servico de manutencéo de veiculos;

Questionamento: a lista refere-se aos veiculos ativos e com limite disponibilizado para autorizagao.
Estamos corretos?

Esclarecimento
12.32. As operagdes de manutencgdes nao terao identificagcdo do motorista, mas sim do aprovador
responsavel;

Questionamento: as operagdes de manutencgao terdo a identificagcdo do motorista, visto que esse € o
responsavel pela entrada e retirada do veiculo na credenciada e a identificagdo do aprovador responsavel
pela manutengdo. Dessa forma atendemos a necessidade?

Esclarecimento

12.47. Abertura de acionamento (solicitagdes) pelo préprio sistema com controle de SLA para que o cliente
tenha relatdrios das solicitagdes e o tempo de execucdo para uma gestdo avista que muitos clientes
solicitam e ninguém consegue atender;

Questionamento: o controle de SLA sera feito por meio da consulta aos relatérios de tempo de
manutengéo. Estamos corretos quanto ao entendimento?

Esclarecimento
12.50. Envio de SMS para os gestores com o aviso de manutengdes preventivas vencidas ou a vencer;

Questionamento: possuimos no sistema o plano de manutencgéo preventiva no qual o gestor podera
cadastrar os itens e servigos que deverao ser trocados / executados em uma determinada quilometragem
ou data. Ao atingir, a contratante recebera alerta via envio de e-mail . Dessa forma atendemos o item em
questao, estamos corretos?

Esclarecimento

13.13. Permitir a parametrizacao restritiva e informativa simultaneamente da autonomia e tolerancia de km/I
minimo e maximo ou L/H minima e maxima.

13.16. Parametrizagao restritiva e informativa do prego minimo e maximo por tipo de combustivel.

13.17. Parametrizagao restritiva e informativa do tipo de combustivel por localidade/UF.

13.18. Parametrizacdo restritiva e informativa da quantidade de abastecimentos por veiculo por DIA,
SEMANA e MES.

13.19. Parametrizagao restritiva e informativa de abastecimentos por data e hora.

13.20. Parametrizacao restritiva e informativa simultaneamente do nidmero minimo de horas entre um
abastecimento e outro.



13.22. Parametrizagcéo restritiva e informativa do vencimento do IPVA e do seguro do veiculo. 13.23.
Parametrizacao restritiva e informativa de controle de vencimento da carteira nacional de habilitacdo do
motorista.

13.24. Parametrizagao restritiva e informativa simultaneamente do valor do servico.

13.25. Parametrizacao restritiva e informativa de estabelecimentos liberados.

13.26. Parametrizagéo restritiva e informativa da cota (L) de abastecimento. Parametrizagéo restritiva e
informativa do Horario Restrito para abastecimento.

13.27. Parametrizagao restritiva e informativa do Dia da Semana restrito para abastecimento.

Questionamento: a parametrizacao restritiva e informativa corresponde a restricdo do abastecimento e
simultaneamente informar em relatérios o motivo que a transagdo foi negada e se
necessario, a contratante podera liberar a restricado dos parametros estabelecidos. Estamos corretos quanto
ao entendimento?

Esclarecimento

17.8. O sistema devera emitir comprovante da transagao contendo as informagdes a seguir,
independentemente da solicitagdo do condutor: a. Identificagdo do posto (home, CPNJ, enderego,
municipio, UF); b. Identificagdo do veiculo (marca/modelo, placa, UF da placa); c. Hodémetro ou outro
instrumento medidor, no momento do abastecimento; d. Tipo de Combustivel; e. Data e hora da transacao;
f. Quantidade de litros; g. Valor da operagao; h. Saldo (crédito ainda existente para aquela unidade de
abastecimento); i. Identificagcdo do Condutor (Nome e Matricula); j. Campo para assinatura.

Questionamento: no caso da identificacdo do veiculo, saird no comprovante a placa e modelo, demais

dados poderao ser visualizados via relatério. Atendemos dessa forma?
Questionamento: ndo sera disponibilizado no slip o campo em branco para assinatura, porém o condutor

podera inserir manualmente. Atendemos dessa forma?

Esclarecimento
22.9. Responsabilizar-se pelo recolhimento do Comprovante de Abastecimento e/ou de Servico e da
correspondente Nota Fiscal de cada transacao efetuada;

Questionamento: no produto manutengao, devido a nao utilizagao de cartdo para a transagao de
orcamento, ndo ha a emissdo de comprovante. Porém ha a mesma seguranca de dados, pois podera ser
feita a impresséo da ordem de servigo no sistema da contratada com todos os dados referentes ao
orcamento. Atendemos dessa forma?

Esclarecimento:

Prezado Pregoeiro, atualmente existem veiculos em garantia de fabrica? No caso de existéncia,
solicitamos as marcas, bem como em quais cidades deverdo ser disponibilizadas as
concessionarias solicitadas em edital. Em caso negativo de resposta, entendemos que as
concessionarias s6 serdo necessarias no caso de novas aquisicdes de veiculos. Desta maneira
estamos corretos no entendimento?

Att,

Gilberto Junior
Mercado Publico - Licitagcoes



